MEDIENMITTEILUNG B GEBERIT

Geberit Balena geht neu organisiert in das Jahr 2008

Geberit Vertriebs AG, Rapperswil-Jona, 14. November 2007

Das Dusch-WC Geschaft der Geberit Balena lauft bestens. Nun macht Geberit einen
weiteren Schritt in Richtung schnelleres Wachstum: Die beiden Vertriebsgesellschaften
Geberit Vertriebs AG und Geberit Balena AG werden anfangs 2008 zusammengelegt.

Seit 1994 findet man Geberit Balena im toggenburgischen Bitschwil. Der Sitz der Schweizer
Vertriebsgesellschatft ist in Rapperswil-Jona beheimatet. Nun fusionieren die Vertriebs-
Organisationen der beiden Gesellschaften. Einige wenige der rund 65 Mitarbeitenden haben
ihren Arbeitsplatz neu in Rapperswil-Jona, die meisten bleiben jedoch am Standort Bitschwil.

Service neu aus einer Hand

In Zukunft werden die Geberit Servicetechniker fur alle Service-Einsétze ausgebildet und leisten
entsprechende Hilfe bei sanitartechnischen Problemen als auch bei Anliegen zu Dusch-WC.
Fur den Kunden bedeutet dies, dass er samtliche Servicedienstleistungen aus einer Hand
erhalt. Koordiniert wird der Kundendienst in Blitschwil.

Verwechslungen mit Closomat

Seit bekannt ist, dass die Konkurrentin Closomat in Schwierigkeiten geraten ist, treffen bei
Geberit Balena vermehrt Fragen und Beschwerden zu Closomat Produkten ein. Viele Closomat
Kunden glauben falschlicherweise, dass sie ein Geberit Produkt gekauft haben. Leider kann
Geberit fur Closomat Produkte keinen Reparaturservice anbieten.

Mit Zuversicht ins Jahr 2008

Die konzentrierte Organisation, die fir das Jahr 2008 geplanten Marketingaktivititen sowie die
steigende Nachfrage nach Dusch-WC stimmen Geberit zuversichtlich fur die Zukunft.

LWir sind Gberzeugt, dass wir mit dem Dusch-WC Geschéft erst am Anfang stehen und die
Chancen fur weiteres Wachstum gut sind“, sagt Reto Vincenz, Geschaftsfuhrer der Geberit
Vertriebs AG, Rapperswil-Jona.

Weitere Ausklnfte erteilt:
Geberit Vertriebs AG
Neue Jonastrasse 59, CH-8640 Rapperswil

Reto Vincenz, Geschaftsfuhrer Tel. +41 (0)55 221 63 44

Als europdischer Marktfiihrer ist die Geberit Gruppe ein globaler Anbieter in der Sanitartechnik
mit einem Umsatz von CHF 2,2 Milliarden. Sie beschéftigt weltweit 5’400 Mitarbeiter in 40
Landern.



